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利用ルール 
 

 

荷さばき駐車場は、専ら集配送の荷さばき利用のために提供するものであ

り、利用に当たっては下記のルールを遵守してください。 

なお、東京都等の都合により、荷さばき駐車場が使えなくなる場合があり

ます。 

 

【利用資格】 

以下の要件を全て満たす者に利用資格を認めることとする。 

 《対象者》 

・一般貨物運送業の許可を得ている事業者又は軽貨物運送業に登録し

ている事業者のうち、都内に事業所等を有する企業 

・東京都が推進する「物流効率化の取組み」（https://t-butsuryu-

biz.metro.tokyo.lg.jp/）の趣旨に賛同し、本利用ルールを遵守する

ことができる企業 

 《車両》 

・事前に東京都に届出を行い、許可を受けた車両 

・駐車場ごとに設定された利用可能な車両規模であること。 

 なお、利用可能な車両規模は、東京物流ビズ HP（https://t-butsuryu-

biz.metro.tokyo.lg.jp/）の「貨物車駐車スペース提供事業」ページ

に掲載している「提供駐車場」の「詳細」リンク先より確認すること。 

   

【利用時間】 

《利用可能時間》 

・利用可能時間（午前８時から午後 10時まで） 

《利用目安時間》 

・利用目安時間（連続 30分） 

   ※同一駐車場を連続して利用することはご遠慮ください。 

（同一車両が同一駐車場を利用する場合は、30 分以上間隔を空けて

利用してください。） 
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【利用方法】 

《登録方法》 

・利用開始に当たっては、あらかじめ東京物流ビズホームページ

（https://t-butsuryu-biz.metro.tokyo.lg.jp/）の登録フォームか

ら登録手続を行い、利用 ID・パスワード及び許可証の発行を受けて

ください。 

※利用 ID・パスワード及び許可証の発行は、３営業日程度かかるこ

とがありますので、あらかじめ御了承ください。 

 

《駐車方法》 

（１）対象車室に掲示してある指示に従って荷さばき専用車室に駐車

してください。 

（２）「東京物流ビズ」ホームページ、または対象車室に掲示してあ

る二次元コードから利用システムにログインした後、利用する駐

車場を選択し「空」ボタンを押してください。 

（３）入庫手続き画面が表示されるので、駐車位置などに誤りがなけ

れば「入庫する」ボタンを押してください 

（４）荷さばき駐車場の利用中は、東京都から発行された利用証をフ

ロントガラス（車内側）の外部から確認できる位置に掲示してく

ださい。 

（５）利用開始時間から 30分を目安に荷さばき駐車場の利用を終了

してください。 

（６）荷さばき終了後は、「東京物流ビズ」ホームページ、または対

象車室に掲示してある二次元コードから利用システムログインし

た後、利用中の駐車場が表示されるので、「出庫」ボタンを押し

てください。 

 

《荷さばきについて》 

・荷さばき専用車室で荷さばきを行う際は、他の車両や車室、通路

に支障とならないようご注意ください。 
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 《トラブル対応》 

   ・トラブル発生時は、当事者間での解決を基本とします。 

・提供駐車場内で事故が発生した場合は、駐車場の管理者に連絡する

とともに、東京都にもご一報ください。 

・駐車方法を守らない利用者を発見した場合は、駐車場の場所、時間 

及び車両ナンバーを東京都に連絡してください。 

 

【放置車両】 

・利用可能時間外の駐車が確認された場合は、車両情報を記録し放置車

両として警察に通報の上、所有者に損害賠償請求をする場合がありま

す。 

 

【満車時の駐車待ち】 

・荷さばき駐車場が満車の場合は路上での駐車待ちは行わないでください。 

 

【登録内容の変更】 

・登録内容に変更があった場合は、速やかに登録内容を更新してください。 

※登録情報が異なる場合、利用資格の取消規程に抵触する可能性があり

ます。 

 

【利用ルールの遵守】 

・荷さばき駐車場を利用する際は、利用証に記載されている利用ルールを

遵守してください。 

・利用ルール、禁止事項及び注意事項に違反した場合又は登録申請の記載

内容に虚偽が発覚した場合は、利用資格を取り消す可能性があります。 

・同じ駐車場内の荷さばき専用車室以外の車室は利用しないでください。 

 

上記のほか、東京都の指示に従ってください。また、利用者は、各駐車場

の規約、別添の禁止事項及び利用資格の取消規程を十分に確認し、同意した

上で、利用してください。 

なお、本ルールは令和６年８月５日より適用し、予告なく変更する場合が
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あります。 


